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Evaluacion en la UTN

Una oportunidad para mejorar los procesos de aprendizaje en nuestra universidad técnica, es
llevar a cabo un adecuado proceso de evaluacion para los aprendizajes, ya que como lo
exponen Villarroel y Bruna (2019) “mejorar la evaluacion es una manera de impactar en |la
calidad y profundidad del aprendizaje de los alumnos” (p. 496).

Tradicionalmente, se ha confundido la evaluacién con la medicidn,
enfocandola en la realizacién de examenes o pruebas escritas, en las que .
se simulan escenarios de laboratorio, al aislarlos en filas e hileras para
tratar de controlar ciertas variablesy, asi, estandarizar la experiencia. Este
tipo de instrumentos ofrece un estimulo y se registra la respuesta de los
estudiantes, en ese momento y lugar determinado.

Y

Con este proceder, la erroneamente llamada “evaluacion” se limita a la
medicion de las capacidades de |las personas para gestionar la informacion,
es decir, se restringe a la memorizacion y reproduccion respuestas
ofrecidas como verdades absolutas.

Entonces, édonde queda el pensamiento critico, la resolucion de
problemas, el analisis de situacionesy la propuesta de soluciones, entre
otras habilidades que requieren los profesionales del siglo XXI? 2



Evaluacion auténtica

La propuesta desde la Evaluacion Auténtica permite superar los
paradigmas tradicionales de la evaluacion y, por lo tanto, la memorizacion.
Ademas, facilita incorporar actividades de aprendizaje retadoras,
alcanzables en el periodo del curso y que se pueden aplicar en situaciones
reales, esto para incluir en la valoracion una mayor gama de procesos que
evidencian el aprendizaje. De acuerdo con Villarroel y Bruna (2019) este
tipo de evaluacion permite “medir lo que los estudiantes pueden hacer con
el conocimiento de lo que han aprendido de manera contextualizada (p.

496).

En este mismo sentido, segln lo enunciado por Villarroel y Bruna (2019),

La evaluacion auténtica permite relacionar lo que ocurre en la sala de
clases con situaciones de la vida diaria y profesional, creando un
vinculo entre lo que se aprende y su uso para la resolucién de
problemas cotidianos (...) las tareas [actividades] de evaluacion son
réplicas o analogias de problemas del mundo externo y pretenden que
los estudiantes usen el conocimiento para mostrar desempenos
efectivos y creativos través de su aplicacion en problemas auténticos
(p. 497).
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éCoémo se aplica?

La evaluacion auténtica se puede implementar a través de actividades de evaluacién y su creacién requiere
un adecuado proceso de planificacion y disefio, que involucra, al menos, tres componentes indispensables.

1 . Elegir los objetos de evaluacion. Como 2. Integrar el realismo en las actividades de

lo exponen Villarroel y Bruna (2019) “para evaluacién. Segun Villarroel y Bruna (2019) “se
refiere a la simulacidon de situaciones reales o del

mundo real gue funciona como un proxy (mejor
modelo) para el desempefiio profesional. Al crear
una situacion problematica, ubicamos al
estudiante en un contexto real que lo impulsa a
tomar decisiones respecto de qué debe hacer” (p.
498), es decir, “incluir el contexto realista y
problematizado” (p. 498).

facilitar la seleccion de lo que se va a evaluar,
se propone revisar tres fuentes: el perfil de
egreso, los resultados de aprendizaje del
curso y los requerimientos del mundo del
trabajo para esa disciplina” (p. 498). Elegir
qué se va a evaluar, requiere un analisis
integral de estos elementos.

3. Incluir habilidades de orden superior. Las actividades de evaluacion deben ser retadoras, de manera que

promuevan la aplicacion de “habilidades cognitivas de orden superior [que] estarian relacionadas con el analisis,
la evaluacion y la creacion” (Villarroel y Bruna, 2019, p. 499). .



Como se pudo leer anteriormente, la evaluacion auténtica implica la integracion de
actividades de evaluaciony, para valorarlas, se requieren instrumentos que
permitan la recoleccion de informacion valida para

la toma de decisiones.

Pasos para construir instrumentos de
evaluacion auténtica

1. Seleccionar los resultados de aprendizaje que se evaluaran.

2. Definir qué nivel de informacion se requiere obtener.

w

|dentificar cual es la estructura del instrumento que resulta mas

~ pertinente para obtener esa informacion.
. . Elaborar los criterios y atributos (aspectos) de evaluacion.
. \ . Disenar el instrumento.

Aplicar el instrumento en la actividad de evaluacion.

N o v oa

Realimentar la experiencia para su mejora.



1. Resultados de aprendizaje

* Son las descripciones de los logros que se esperan que las personas

estudiantes pueden alcanzar a través del proceso de aprendizaje
qgue se lleva a cabo en un curso.

» Se consideran el punto de partida, la brajula que guia el recorrido y
|]a cinta de meta ubicada al finalizar la experiencia de aprendizaje.

* Se pueden definir como las metas que se quieren alcanzar en relacion con
O los conocimientos conceptuales, procedimentales y actitudinales, que se
promueven en las personas estudiantes, de manera que estas puedan no
solo conocer y comprender, sino también demostrar y aplicar ese
aprendizaje construido en el marco educativo de un curso.

* Responden a la pregunta iqué aporta este curso a la formacion profesional

dentro de la maya curricular de la carrera? 6



Informacion

2. Niveles de informacion

3 del criterio

2 del criterio

Presencia o ausencia
1 del criterio

Caracteristicas de los niveleslb

Niveles de |a presencia ‘

X

Un paso muy
importante es
establecer qué
informacion y en
qué profundidad se
requiere. Aqui se
presentan tres
niveles de
informacion

distintos.
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3. Estructura

Datos informativos

e Aqui se deben incluir todos los datos que permitan a |la persona evaluada y docente, comprender qué se
estad evaluando, cdmo se esta evaluando, a quién se esta evaluando y el contexto de la evaluacion.

Cuerpo del instrumento

* Este apartado se estructura segun el tipo de instrumento que se va a construir.
* Se deben incluir todos los criterios y atributos (aspectos) que se van a evaluar.
* Los criterios o atributos deben estar redactados de manera que concuerden con el tipo de

respuesta solicitado.
e Se incluyen las opciones de respuesta para los criterios.

Sintesis de los resultados obtenidos

e Se registra o sintetiza el proceso de evaluacion.

e Si es sumativa se agrega el valor total numérico alcanzado, asi como, la realimentacion cualitativa,
para ir mas alla de la medicion.

e Si es formativa se puede agregar informacion descriptiva, que permita ofrecer realimentacion.




Resultado de
aprendizaje

4. Criterios de evaluacion

Son indicadores, normas o condiciones minimas de la calidad
esperada. Son los parametros de comparacion entre el ideal y el
elemento que sera evaluado.

Criterios

Los criterios se derivan de los Resultados de aprendizaje en que se enmarca la
actividad.

Los criterios pueden ser parte del cuerpo del instrumento o pueden ser el
concepto base para redactar los atributos de evaluacidn (aspectos a evaluar),
segun el nivel de especificidad requerido.

El atributo es una descripcion especifica de la condicion de calidad, de acuerdo
con el producto o actuacion de evaluacidon particular.

Los criterios y atributos deben referirse a elementos que permitan su verificacion
y comprobacion.



Recomendaciones

Para redactar los criterios inicie revisando el Resultado de aprendizaje que
sera evaluado en la actividad.

Defina los criterios de evaluacion mas relevantes para el resultado de
aprendizaje.

Desagregue cada criterio en atributos (aspectos) o condiciones especificas
para evaluar la actividad.

Equilibre la necesidad de evaluar el aprendizaje de los contenidos relevantes
del curso con la importancia de recrear las condiciones reales en que se
debera desempenar el estudiantado en su escenario laboral, para promover
una evaluacion auténtica.

Especifique si el instrumento sera utilizado en una autoevaluacion,
evaluacion entre iguales o heteroevaluacion.

Se debe especificar si el instrumento tendra una evaluacion sumativa o
formativa.



5. Diseno
de instrumentos




Lista de control

e Este instrumento de evaluacion se ubica en el primer nivel de recoleccion de
informacion, ya que como lo menciona Ruay y Garcés (2015), “consiste en una lista de
caracteristicas, aspectos, cualidades, secuencia de acciones, etc., sobre las que interesa
determinar su presencia y ausencia. Su registro es de caracter dicotomico (Si-No, lo
hizo-no lo hizo; presente-ausente)”, ademas, “su mayor valor es ser facil de construiry
aplicar, y objetiva para utilizar en aspectos que se puedan dividir en pasos especificos”
(p. 64).

* Este instrumento es util en actividades de evaluacion que
permitan una observacion directa, tanto para evaluar —
procedimientos como actitudes. Con él se puede obtener

informacion sobre actividades, conductas explicitas e indicadores

& —
\ 4

variados.

* Se puede aplicar en autoevaluacion, coevaluacién y evaluacion
unidireccional.
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Lista de control

Lista de control

MNombre del curso

Nombre de la actividad

Datos
informativos

Resultado de aprendizaje

Nombre del estudiante (s)

Porcentaje 5% | Puntaje obtenido:

Criterio

Forcentaje obtenido:

Se presento la tematica solicitada

Se expuso siguiendo la estructura solicitada (introduccion,
desarrollo v cierre)

Cuerpo del
instrumento

Se presentaron aportes de tedricos en el tema

Se presentaron ejemplos de abordaje del tema en escenarios
costarricenses

Se presentaron ejemplos de abordaje del tema en escenarios
internacionales

Se elaboraron conclusiones que resumen la presentacion

Se atendieron las consultas de compafieros

Se brindaron respuestas oportunas a las consultas

Se utiliza apoyo audiovisual durante la presentacian

Se realizo en la fecha y en el tiempo establecido

Observaciones:

Sintesis de
resultados
obtenidos 3




Recomendaciones

* Redacte cada atributo de manera que solo permita una respuesta
dicotdmica, es decir, que el enunciado permita responder si o no.

e Cada atributo debe enfocarse en un solo punto de interés, de manera que
no genere problemas de interpretacion.

* Analice que el nivel de especificacion de cada atributo permita orientar el
proceso de evaluacion, pero que no limite la creatividad del estudiantado.

* El instrumento debe dejar claro si tendra una evaluacion sumativa o
formativa, asi como, si los niveles tendran indicadores cualitativos o

cuantitativos.

* Si el instrumento tiene una calificacion sumativa, el valor del puntaje total
no puede ser menor que el valor del porcentaje asignado a esa actividad.




Escala valorativa

* Este instrumento se ubica en el segundo nivel de informacion, se puede definir como una “lista o
conjunto de caracteristicas, aspectos o cualidades que deben ser juzgadas de acuerdo a una
escala que permite identificar el grado hasta el cual se ha presentado cada cualidad o

caracteristica” (Ruay y Garcés, 2015, p. 65).

» Su aplicacion es variada, ya que “se pueden usar para evaluar procedimientos, productos finales y
desarrollo personal”. Asimismo, “el docente usa la escala para indicar la cualidad, cantidad o nivel

de lo observado” (Ruay y Garcés, 2015, p. 65).

* Este tipo de instrumento se puede construir con escalas cuantitativas, en las que se valora la
cantidad o la frecuencia. También, se pueden usar escalas cualitativas en las que se evaluan

cualidades.
A~

* Tipos de escala
* “Numeéricas, cuyas categorias se expresan en forma numeérica.
e Graficas, que expresan en un continuo grafico.

» Descriptivas, cuyas categorias se definen verbalmente” (Ruay y
Garcés, 2015, p. 65).




Escala valorativa

Escala valorativa

Mombre del curso

Mombre de la actividad

Datos
informativos

Resultado de aprendizaje

Nombre del estudiante (s)

Puntaje 20 pts. Porcentaje 10% | Puntaje obtenido:

Porcentaje obtenido:

Criterio

Ausente
(0 pt.)

Deficiente
(1 pt.)

Muy bien
(3 pts.)

Excelente
(4 pts.)

Desarrollo de la estructura tematica solicitada para
el informe

Cuerpo del
instrumento

Integracion de aportes tedricos citando autores
expertos en la tematica

Inclusion de recursos graficos para la explicacion de
los datos numéricos

Integracion del anélisis de las entrevistas realizadas a
actores claves del proceso

Coherencia entre las conclusiones obtenidas y los
planteamientos de los objetivos

Observaciones:

Sintesis de
resultados

obtenidos
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Recomendaciones

* La redaccion de cada atributo debe permitir responder por niveles, es
decir, la respuesta no debe limitarse a si esta o no presente la
condicion por evaluar, sino, que pueda valorarse el nivel de presencia
gue tiene.

e Cada atributo debe enfocarse en un solo punto de interés, de manera
gue no genere problemas de interpretacion.

 El atributo debe basarse en la descripcion de la condicion que se
pretende alcanzar para, de esta manera, orientar a la persona que
evalua acerca de en qué nivel clasificarla.

* Esta escala puede contener niveles cualitativos o cuantitativos, es 4
decir, puede utilizarse con una escala numérica o con una escala de
cualidades.



Rubrica

* Este instrumento se ubica en el tercer nivel de informacidn, se considera
uno de los mas completos. Segin Ruay y Garcés (2015) “la rubrica es una
pauta de valoracidon que indaga respecto al desempeno del estudiante en
distintos niveles. En su base conceptual, responde a lo que se denomina
evaluacion auténtica, pues se enfoca, de manera objetiva, en aquello que
pretende ser evaluado, entregando una descripcion cualitativa de cada
dimension” (p. 76).

* Larubrica tiene muchas opciones de aplicacion, ya que “es coherente con
estrategias de ensefanza cooperativas o facilitadoras: analisis de caso,
disertaciones, ABP, aprendizaje de servicio o por proyectos” (p. 76).

e Existen dos tipos de rubricas que tienen caracteristicas particulares, lo que permite utilizarlas en
diferentes experiencias. Segun Ruay y Garcés (2015), “una rubrica holistica evalua la totalidad
del desempeno del estudiante y no las partes componentes. Una rubrica analitica en cambio,
evalua por separado las diferentes partes del producto o desempeno y luego se suma el puntaje
para obtener una calificacion total; se evaluan individualmente diferentes habilidades o

caracteristicas, lo que requiere examinar varias veces el producto” (p. 76).
18



Rubrica Global, Comprensiva u holistica

Rubrica global Datos
informativos

Nombre del curso
Nombre de la actividad

Resultado de aprendizaje
Nombre del estudiante (s)

Puntaje 10 pts. Porcentaje 5% | Puntaje obtenido: Porcentaje
obtenido:

Criterio Niveles logros Cuerpo del
Asistio a la gira académica, realizo preguntas y tomo anotaciones, asi como fotografias, 10 ()

instrumento

ademas, participo en las simulaciones que ofrecieron los encargados de la planta. También,
compartid con sus companeros, expuso sus ideas en la sesidn de reflexion al finalizar la gira y
retomo ideas de la teoria vista en clase para apoyar sus argumentos.

Asistio a la gira académica, realizo preguntas y tomo anotaciones, asi como fotografias,

ademas, participo en las simulaciones que ofrecieron los encargados de la planta. Tambiéen,
compartid con sus companeros y participd en la reflexion al finalizar la gira.

Asistio a la gira académica, realizo preguntas y tomo anotaciones, asi como fotografias,
ademas, participd en las simulaciones que ofrecieron los encargados de la planta.

Asistio a la gira académica, realizé preguntas y tomad notaciones, asi como fotografias, pero no
participo en las simulaciones que ofrecieron los encargados de la planta.

Asistio a la gira académica pero no realizd preguntas, ni realizd anotaciones, no tomad
fotografias ni participo en las simulaciones gque ofrecieron los encargados de la planta.

No participo en la gira academica a la planta industrial.

Sintesis de
resultados
obtenidos 19

Observaciones:




Recomendaciones

* En esta rubrica se evaluan procesos de manera general, por lo
tanto, no se especifican los detalles, sino una vision global.

* En cada nivel se incluye la totalidad de elementos que determinan
la calidad esperada, por lo que, el alcanzar un nivel u otro,
depende de si logra |a totalidad de elementos definidos.

* Los niveles deben mantener un orden ascendente o descendente,
segun el numero de nivel que tiene asignado.

* Estas rubricas pueden usarse para evaluaciones con valores
numericos, asi como, de cualidades.




Rubrica
Analitica

Rubrica Analitica

Nombre del curso

Nombre de la actividad

Resultado de aprendizaje

Nombre del estudiante (s)

Datos
informativos

Puntaje 24 pts.

Criterio

Porcentaje 10%

Puntaje obtenido:
Porcentaje obtenido:

Niveles

0
(0 pt)

1
(1 pt)

2
(2 pts )

3
(3 pts.)

4
(4 pts_)

Construccien del

disefio previo

Mo presentd el
disefio previo

()

El disefio previo no
tiene todos los
glementos basicos
solicitados ni estan
bien elaborados { )

El disefio previo
tiene todos los
glementos basicos
solicitados, pero no
estén bien
elaborados ()

El disefio previo
tiene todos los
elementos
basicos y estan
bien elaborados

()

El disefic previo tiene
todos los elementos
basicos, estén bien
elaborados e identificd
opciones de mejora

()

Aplicacion de
principios
teoricos

Mo aplicd
principios
tecdricos

()

Aplice pocos
principios tedricos,
pero de manera
inadecuada

()

Aplico la mayoria
de los principios
tedricos, pero de
manerz inadecuada

(]

Aplico todos los
principios
tedricos y de
manera
adecuada ()

Aplico todos los
principios tedricos, de
manera adecuada y los
Compard para
seleccionar las mejoras
propuestas ()

Seleccion de
materiales

Mo utilizd
materiales

]

Utilizé material de
mala calidad y de
manera inadecuada

()

Utilizé material de
buena calidad, pero
de manera
inadecuada

()

Utilizé material
de buena
calidad y de
manera
adecuada

()

Utilizé material de
buena calidad, de
manera adecuada e
innovo en el uso
recursos para mejorar
su prototipo ()

Estética del
prototipo seglin
el codigo
estandar

No tiene
estética

()

Cumple con pocos
aspectos estéticos

L)

Cumple con la
mayoria de los
aspectos estéticos

()

Cumple con
todos los
aspectos
estéticos

()

Cumple con todos los
aspectos estéticos v
agrega elementos
creativos para mejorar
su disefio {)

Cuerpo del
instrumento

Funcionalidad del
prototipo

No tiene
funcionalidad

()

Cumple con pocos
requisitos de
funcionalidad

L)

Cumple con la
mayoria de los
requisitos de

funcionalidad

(

Cumple con
todos los
requisitos de
funcionalidad

()

Cumple con todos los
requisitos de
funcionalidad y realiza
la accidn con precisidn
y agilidad ()

Piloto para su
evaluacion

Subtotal

Mo se aplicd el
piloto

Se aplico el piloto,
pero sin la cantidad
minima de
participantes y sin
un anglisis
evaluativo

Se aplico el piloto
con la cantidad
minima de
participantes, pero
sin un analisis
evaluativo

Se aplica el
piloto con la
cantidad
minima de
participantes y
con el analisis

Se aplico el piloto con
la cantidad minima de
participantes y con el
andlisis evaluativo,
incluyendo las
opciones de mejora

Total

Observaciones:

Sintesis de
resultados
obtenidos
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Recomendaciones

* En este instrumento pueden utilizarse los criterios generales de
evaluacion, ya que la especificacion se logra a través de |la
descripcion que se realiza de cada nivel.

* Es el Unico instrumento que permite elegir una cantidad variada de
niveles, pueden ser tres, cuatro o cinco, lo importante, es que
permitan agregar diferentes posibilidades de calidad que podrian
alcanzarse en el proceso de evaluacion.

* Esimportante que cada nivel tenga aspectos distintivos entre si,
de manera que se justifique con claridad el pase de uno a otro, ya
sea progresivo (de menor a mayor) o decreciente (de mayor a
menor).

* Especificar si los niveles de logro se evaluaran con numeros o
cualidades.




6. Aplicacion

* La evaluacion siempre debe ser informada previamente al estudiantado.

* Todo instrumento de evaluacion debe entregarse a las personas involucradas
(estudiantes), en el momento en que se brindan las instrucciones de la
actividad a realizar.

* Se debe ofrecer en un formato de facil acceso para el estudiante, ya sea en
fisico o virtual, de manera que pueda revisarlo cuantas veces les sea necesario.
* Estos instrumentos puede utilizarse para

autoevaluacion, evaluacion entre iguales o .

heteroevaluacion, pero es necesario considerar que a4
la redaccion de los criterios o atributos puede variar,
segun la persona que lo aplique.

* Tanto |la persona docente como estudiante, tiene | I

derecho a conservar una copia o respaldo del
instrumento de evaluacién y los resultados
obtenidos.
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7. Realimentacion

e Es importante mantener la perspectiva de que sin importar lo exitoso que
haya sido la aplicacion de un instrumento, siempre va a tener posibilidades
de mejora.

* Por el hecho de que un instrumento haya funcionado bien en una actividad
0 en un grupo especifico, no se debe generalizar que tendra los mismos
resultados en otra actividad o con otros estudiantes.

* Por lo tanto, cuando se crea un instrumento es importante abrir espacios
para la realimentacion:
* De otros colegas.
* De los estudiantes.
* De la propia experiencia docente.

 Ademas, una vez que se ha aplicado el instrumento, es
importante realizar una valoracion de sus aportes, para
detectar las fortalezas que deben mantenerse y las
deficiencias que deben resolverse.

— d'H



Finalmente

 La aplicacion de instrumentos fomenta una evaluacion transparente y
participativa, donde las personas estudiantes se empoderan de su proceso de
aprendizaje, ya sea conociendo el instrumento antes de empezar la actividad o,
incluso, elaborando ellos mismos el instrumento que sera utilizado para evaluar.
Ademas, por que les permite autoevaluarse o evaluar a sus companeros.

* Los instrumentos sirven de guia para el proceso de participacion en la actividad
de evaluacion, asi como, de respaldo o evidencia de las decisiones tomadas en
relacion con los resultados obtenidos, ademas, minimizan la subjetividad en la
evaluacion.

* La clave para realimentar de forma fundamentada un proceso de v
aprendizaje, es la adecuada gestion de la evaluacion, de manera  ,o==
que los instrumentos son aliados idoneos para la recoleccion de ~ “a& 0,
informacion y, por ende, para la toma de decisiones oportuna en

pro de la mejora de los procesos educativos. Wummum=®

L]




Les invitamos a utilizar estas
recomendaciones en sus
procesos de evaluacion
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